Biznis proces kupoprdaje robe:
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Prvo cemo se baviti prodajom, kupovinu od dobavljaca pozajmicemo iz nekog od sistema za Kafic.

Proces prodaja izgleda ovako:
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Osnovne pretpostavke o prodaji:

(1) Radnja PC Trade prodaje komjutersku opremu na veliko i na malo. 

(2) Roba se ne izdaje dok kupac ne plati.

(3) Kupac kupuje samo robu koje ima, = na naplacuje se roba koje trenutno nema

(4) Postoji samo jedan fizicki magacin, u samoj radnji. Ne postoji fizicki magacin maloprodaje I roba se ne pomera iz VP u MP magacin.
Hajde da malo razradimo osnovne pretpostavke:

(1) Radnja PC Trade prodaje komjutersku opremu na veliko i na malo Cana i porezi su isti u maloprodaji i velikoprodaji.

Ako se roba prodaje u maloprodaji, mora se napraviti dokumentacija koja kazuje da je roba izasla iz velikoprodajnog magacina, usla u zamisljeni maloprodajni magacin i izasla iz maloprodajnog magacina. U maloprodajnom magacinu stanje je uvek 0 – nema robe na lageru. Sva roba ulazi i izlazi istog trenutka. Velikoprodajni magcin je sama radnja. Maloprodajni magacin fizicki ne postoji, ali se mora voditi u dokumantaciji kao da postoji. Svrha ovoga je da se lakes vidi staje prodato u maloprodaji a sta u veleprodaji. Zasto ako je u oba slucaja sve isto – i cene i porezi?

(2) Roba se ne izdaje dok kupac ne plati.

Slucaj 1, maloprodaja: 

U maloprodaji, sve je kao bilo kojoj drugoj radnji za maloprodaju druge robe. Kupac ulazi u radnju, dobar dan, treba mi Laser printer HP XYZ. Naravno da imamo, samo izvolite. To kosta 200 dinara, izvolite racun. Kupac vadi novac, cek ili kreditnu karticu i placa. Prodavac uzima printer sa police, ili iz magacina, koji je odmah tu, u istoj zgradi, drugoj prostoriji. Kupac uzima racun, uzima printer i odlazi. Negde u kompjuteru, generisu se izvestaji – Otpremnica, nalog za izdavanje robe, zaduzenje i razduzenje magacina veleprodaje I maloprodaje. 

Slucaj 2, veleprodaja, sa placanjem odmah: 

Sve isto kao u maloprodaji. Ne genrise se ulaz/izlaz iz magacina maloprodaje.

Slucaj 3: veleprodaja sa placanjem po predracunu: 

Kupac zeli da kupi robu, ali ne moze da plati odmah. Kupcu se izdaje predracun. To je isto sto i racun ali se ima platiti do odredjenog dana. Ako u magacinu ima dovoljno robe, ona se cuva i ne prodaje nikom drugom dok vazi predracun. Na odredjeni dan, ili ranije, kupac placa robu, u iznosu naznacenom u predracunu. Izvestaj o uplati stize prodavcu, ili kupac dolazi sa kopijom potvrde o uplati. Prodavac izdaje robu koja je cuvana na lageru za kupca. Ako kupac ne plati, prodavac ne mora da cuva vise robu. Predracun se proglasava nevazecim. To je znak da se roba ne mora vise cuvati.

Zbog uvodjenja predracuna, imacemo dva stanja u magacinu – fizicko stanje i knjigovodstveno stanje. Knjigovodstveno je uvek manje ili jednako fizickom. Kako? Neka u magacinu ima 200 komada neke robe. Izdali smo predracun za 50 komada. Sve dok predracun vazi, mi ‘vidimo’ samo 150 komada u magacinu, 50 je rezervisano. To je knjigovodstveno stanje = 150. Fizicko staje je i dalje 200 komada. 

Ako na predracun stavimo robu koje jos nemamo, moze biti knjigovodstveno stanje i negativno. Neka imamo 70 komada na lageru, kupac zeli da kupi 200. Mi njemu kazemo da plati svih 200, a mi cemo naruciti koliko vec treba. Tada narucimo 130 ili vise komada. Da li se u tom slucaju se u knjigovodstveno stanje moze uvesti i narucena roba, kao ulaz? Pretpostavicemo da se ovo ne desava. Na to nas obacvezuje pretpostavka (3) (Kupac kupuje samo robu koje ima na lageru) 

U sva tri slucaja, kupac je platio, pa je tek onda dobio robu. Slucaj kada izdamo robu, pa cekamo da nam kupac plati se ne dozvoljava. Ovo ce se postici time sto se nece dozvoliti kreiranje otpremnice ili naloga za izdavanje robe iz magacina ukoliko nije palcen racun u potpunosti. U nekom vecem sistemu ovo se moze odraditi na nivou tabela, uz upotrebu CHECK constraints ili triggers. U Accessu ovo moramo da uradimo na front endu.
Pretpostavicemo da je sva roba uvek raspoloziva i da je sva roba izdata. Na ovaj nacin, broj stavki na racunu, nalogu za izdavanje robe, otpremnici, racunu bice uvek isti. Sve kolicine bice uvek iste. Znaci, nije moguce izdati samo deo robe, pa da kupac dodje po ostatk kad bude bilo. Ovo je pojednostavljenje, ali nam omogucava da izbegnemo gomiliu dodatnih tabela. Svi potrebni papiri bice uradjeni na osnovu kverija (nalog za izdavanje robe, ulza/izlaz iz magacina). Otpremnica ce imati jednu tabelu, ali bez stavki. O tome nesto kasnije.
Pretpostavka (4) je ocigledna, nemam sta da dodam.

Baz cde biti prikazana iz delova, pa cemo na kraju sve sataviti u celinu..

Evo deo baze podataka koji pokriva prodaju:
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Osnovne relacije bi trebalo da budu jasne. Kupci I dobavljaci su ucesnici u prometu. Jedna ista firma ili fizicko lice moze biti nekad kupac, nekad dobavljac. Da ne bismo adrese cuvali dva puta, uveli smo tabelu UcesniciUPrometu. Na nju cemo da zakacimo adrese is ostalo (nije prikazano ovde, ima u modelima na pocetku teme).

Onda samo treba da kazemo koji ucesnik je kupac a koji je dobavljac. Za to nam sluze table Dobavljaci i Kupci.

Ono sto sledi u stvari podrzava biznis process.prikazan je samo deo koji se bavi prodajom. Nabavku robe cemo dati kasnije – p0zajmicemo mnogo iz sistema za kafic koji smo radili pre nekoliko meseci.

Vartimo se prdaji. Kad kupac kupi robu, mi mu izadmo dokument – racun. To je dokaz da je on platio, pa moze opreuzeti robu. Teorijski, roba se nalazi u magacinu, pa magacinu treba dati nalog za  izdavnje robe, a magacin ce kad izda robu kreirati dokument koji se zove Otpremnica. U nasem slucaju nist se fizcki ne kreira, jedino se u bazi cuvaju racuni I stavke na racunima. Ovo zato sto smo predpostavili neke vazne stvari – pretpostvka 3 – sta je na racunu to se I idaje iz magacina, ni manje ni vise. Ni manje znaci da ce uvek biti dovoljno robe, kupac nece nikada preuzeti deo, a cekati ostatak. Ni vise znaci da magacioner ne sme da izda vise nego sto je paklceno. Inace ide u zatvor. Nparavili smo tabelu za Otpremnice, bez stavki. Ona ima posebnu kontrolnu ulogu u istemu. Mogli smo je zvati I NalogZaIzdavanje, Otprenice je krace za kucanje. Svrha ce bito objasnjena u tekstu koji sledi.

Objasnimo sada kako i sta rade tabele.

tblRacuni

Racun je osnovni dokument koji prati prodaju. Svaki racun mora imati neki 

jedinstveni identifikator - broj racuna. Meni je najlakse da usvojim neki celi broj (ne autonumber) Moze da bude i kombinacja godina-mesc-broj, sta god funkcionise u praksi. Na primer, 7333-06-08 jeste broj  7333 godine 06 meesc 08. 7333 moze da ide od 1 do N svake godine, ili da ide u beskonacnost, da ne pocinje od 1 svake godine. Onako kako vas biznis posluje, tako je najbolje. Meni je najbrze da upotrebim celi broj, samo zato sto je ovo primer, a ne realni sistem.
Racun se izdaje registrovanom kupcu (KupacID). 

Tip racuna moze biti “MP” i “VP”, za maloprodaju ili veleprodaju. Ovo ce nam pomoci da pratimo zamisljeni magacin maloprodaje. Setimo se, za magacin maloprodaje vazi da je u svakom momentu stanje=0. Kad se generise racun, automatski se generise ulaz i izlaz, sa istim kolicinama, pa je stanje = 0. 
DatumRacuna: je obicno danasnji datum. 

RokPlacanja. – datum kada se mora platiti roba. Rok placanja moze da bude odmah ili kasnije. 

Odnos izmedju DatumRacuna i RokPlacanja definise prirodu racuna. Ako je RokPlacanja=DatumRacuna  imamo ‘obican racun’. Kada je RokPlacanja>DatumRacuna imamo predracun.

Smatracemo da je predracun isto sto i racun. Jedina razlika je sto se predracun placa u nekom zdatom roku, a ‘obican’ racun se placa odmah. Onda nam ne treba uvodjenje nekakvog posebnog racuna, koji ce zameniti predracun. Kupac je platio po predracunu i taj broj je naveo na uplatnici. Taj isti broj (predracuna) je upisao u svoje knjigovodstvo. Kakvu svrhu bi imalo ubijanje predracuna i pretvaranje u racun? Predracun = racun gde rok placanja nije ‘odmah’ nego ‘kasnije, do odredjenog dana’. 
Predracun ce ulaziti u stanje u dva slucaja

a) ako je tekuci datum manji od datum naznacenog u koloni RokPlacanja (roba se cuva na lageru, predracun jos vazi, nije istekao)
b) ako tekuci datum veci od RokPlacanja i  postoji otpremnica. Prodavac ce kreirati otpremnicu kad se uveri da je racun placen. Ako se po isteku roka ne plati, prodavac ne mora da cuva robu. Ako se plati, kad god da se plati, kreira se otpremnica I tako znamo da je roba izdata.
tblOtpremnice

Vidi se da je predlozena jedna tabela za otpremnice, bez stavki. Stavke su iste kao na racunu, pa nam ne treba posebna tabela. U aplikaciji cemo podesiti da se otpremnica ne moze kreirati (INSERT u tabelu Otpremnice) dok nije placen racun u potpunosti. Ovo nam daje provera tabele tblUplateKupaca. Ako je SUM(tblUplateKupaca.Iznos)>=SUM(StavkeRacuna.Kolicina* StavkeRacuna.Cena), onda se dozvoljava kreiranje otpremnice. Ako smo kreirali otpremnicu, podrazumeva se da smo robu i izdali. Kad se placa odmah, automatski se kreira i otpremnica. To mora da odradi program, Aaccess nema triggere.
tblStavkeRacuna
U stavke na racunu mogu se uneti samo artikli koji postoje u tabeli Artikli. Otuda relacija sa tabelom Artikli. Svaki artikl se moze pojaviti na racunu samo jednom, sa kolicinom razlicitom od nule. Pozitivne kolicine – prodali smo robu. Negativne kolicine – kupac vrato robu, nije zadovoljan. Ne diramo originalni racun, nego pravimo novi, sa negativnim vrednostima. Kupac moze da vrati samo neke artikle, ne mora sve.

U tabeli tblStavke Racuna postoji polje ProdajnaCena. Ta cena se kopira iz tabele Artikli, u momentu INSERTovanja novog reda u tabelu StavkeRacuna. To jeste odstupanje od potpune normalizacije, ali znatno pojednostavljuje stvari. 

tblUplateKupaca

Ovde se evidentiraju sve uplate.

Kad imammo maloprodaju ili veleprodaju sa placanjem odmah, iznos uplate se moze izracunati ua aplikaciji iz StavkiRacuna i dobijeni iznos automtski preneti u tabelu UplateKupaca. Takodje se onda moze automatski kreirati i otpremnica za racun koji je upravo placen. Podsetimo da postojanje otpremnice utice na izracunavanja stanja u magacinu.

Ako smo izdali predracun, pa je kupac uplatio i doneo nam virman, onda moramo da upisemo rucno novu uplatu u tabelu. Ako iznos uplate virmanom odgovara iznosu koji se dobije sumiranjem stavki na racunu, moze se automatski kreirati otpremnica. Ovim ce se obezbediti da izdata roba po placanj predracuna ulazi za uvek u proarcun stanja u magacinu.

Prmetimo da nigde nismo proveravali da li je virman uplacen na vreme. Ako se virman ne uplati na vreme, nego se zakasni, a robe jos uvek ima, nista ne skmeta da prihvatimo uplatu i izdamo robu. To nam je posao – da prodajemo robu, a ne da cepidlacimo ko dan dva kasnjenja uplate.
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